
Mit Skipperherz und Yachtverstand
Die Berliner ISY GmbH ist alleiniger D.A.CH Provider für TRANSAS

Seit mehr als zehn Jahren zeichnet die ISY – Informations-Systeme für Yachten GmbH

mitverantwortlich für den einzigartigen Erfolg von Transas Navigator. Die

anspruchsvollen und verantwortungsbewussten Skipper sind Anwender der Transas-

Seekarten und -Software.

Nun hat Transas in 2007 den Beschluss gefasst, seine Service-Kapazitäten ganz und gar

auf die Berufsschifffahrt zu konzentrieren.

Die bisherigen Transas-Mitarbeiter werden deshalb nicht mehr bei Vertrieb und

Beratung für die Bereiche Yachten und Sport eingesetzt. Sie werden zukünftig

ausschließlich an der noch besseren, kontinuierlichen  Anpassung der professionellen

Transas-Produkte an die Anforderungen der Sportschifffahrt arbeiten.

Den gesamten Bereich Sales und Support für den deutschsprachigen Raum hat die

Transas deshalb ab dem 1. Dezember 2007 an die ISY GmbH übertragen.

Diese Entscheidung der Transas bestätigt die bisherigen, bemerkenswerten Leistungen

der Berliner ISY bei der rasanten Verbreitung computergestützter Navigation in den

letzten zehn Jahren. Mit engagiertem Saisonservice und einer praxisorientierten

Peripheriekompetenz steht ISY in der Tat als Leuchtturm da.

Ab der Saison 2008 wird der bisherige Telefonsupport durch einen noch wesentlich

effizienteren Onlinesupport erweitert. Dieses moderne Fernwartungssystem soll zwar

etwas kosten, aber dafür kommt der ISY-Techniker schnell und direkt zu Ihnen an Bord

- egal wo Sie gerade sind!

www.isy.biz


